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 מבוא .1

לאספקת  18-2017מכרז  , במסגרתבתצורות שונות מחשביםההנחיות לרכישת  מפרטת את והודעה ז 

, ניידיםמחשבים  ,מיועד לספק מענה לרכישת מחשבים נייחיםמכרז זה  .מחשבים עבור משרדי הממשלה

עבור כלל משרדי הממשלה, יחידות הסמך וגופים נלווים בכל הארץ תחזוקה, , הרחבות ושירותי טאבלטים

 )להלן: "המזמין"(.

הזוכים  המשרדים מחויבים בביצוע רכישת המחשבים, ההרחבות ושירותי התחזוקה אך ורק מהספקים 

ים לרכישה ופירוט רשימת המחשבים הניתנ התצורות. ולמחירי רכיהםולצ בהתייחס ,)להלן: "הזוכים"(

 .2הזוכים מפורטת בסעיף 

הודעה זו כוללת תצורות מחשבים ממספר מועדי תיחור, בעלות תאריכי תוקף שונים, המפורטים  

 . באחריות המשרד לוודא כי אכן ניתן להזמין את התצורה המבוקשת.2.2 בסעיף

נספח וב מחשבים והרחבותל םמחירי –נספח א מחירי תצורות המחשבים השונות ומפרטיהם מפורטים ב 

אחריות בלבד מסבבי תיחורים קודמים . התצורות הניתנות להרחבת פירוט תצורות המחשבים –ב 

 תיחורים קודמים במכרז. יתקופות רכש ומפרטים למחשבים מסבב –נספח ג מפורטות ב

 באספקתם. , יכללו את כלל העלויות הכרוכותעבורםמחירי המחשבים, ההרחבות ושירותי התחזוקה  

 זו.  דעההמוצרים הנכללים בתצורות בהן זכו, כמפורט בהורק את אך והספקים הזוכים במכרז יספקו  

, זו דעהאו לתצורה שאינה קיימת בהו לשינוי כלשהו מהאמור במפרטים המזמיןבכל מקרה שבו נזקק  

 הנחיות.לקבלת  ,13, כאמור בסעיף המכרז עליו לפנות לעורך

 מטרת ההודעה 

 .הסמך ויחידות הממשלה משרדי עבור מחשבים לרכישת העבודה תהליךאת  ריהסדל

 תצורות המחשבים ותקופות עיקריות במכרז .2

 :להלן פירוט התצורות והזוכים לכלל התיחורים 

 מחשבים נייחים 

 ספק יצרן ודגם תצורהתיאור  

 נטקום תים DELL OptiPlex 7090 5מחשב נייח סדרה  - 1.8 תצורה

 מטריקס DELL OptiPlex 7090 7מחשב נייח סדרה  - 1.9 תצורה

 הראל Lenovo M75q Gen2 3מחשב נייח מיני סדרה  - 1.10 תצורה

 הראל Lenovo M75q Gen2 51מחשב נייח מיני סדרה  - 1.11 תצורה

 הראל Lenovo M75q Gen2 72מחשב נייח מיני סדרה  - 1.12 תצורה

 הראל Lenovo ThinkStation P620 תחנת עבודה מתקדמת - 1.13 תצורה
 

                                                 
 .בלבד המחשב תבעת הזמנ VGAלרכישה עם חיבור  תנתינמחשב זו  תצורת 1
 .בלבד המחשב תבעת הזמנ VGAלרכישה עם חיבור  תנתינמחשב זו  תצורת 2
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 3 ניידים מחשבים  

 ספק יצרן ודגם תצורה תיאור

 מטריקס HP 255 G8 Notebook 4" בסיסי15.6נייד  – 2.6תצורה 

 הראל Lenovo ThinkPad L15 G2 AMD "15.6נייד  – 2.7תצורה 

 זיפקום HP EliteBook 845 G8 Notebook " מתקדם14נייד  – 2.9תצורה 

 הראל Fujitsu LIFEBOOK U9311 " קל משקל מתקדם13.3נייד  – 2.10תצורה 

 
 רזות עמדות 

 ספק יצרן ודגם תצורה תיאור

 זיפקום + Thin Client Chip PC IQ PCתחנת  - 3.6תצורה 

 Zero Clientתחנת  - 3.7תצורה 
 VMWare 5-ו Citrixלפלטפורמות 

Chip PC ZC-3 in 1 זיפקום 

עם יציאה  Thin Clientתחנת  - 3.8תצורה 
 אופטית

Chip PC HD PC +Fiber זיפקום 

 
 טאבלטים 

 ספק יצרן ודגם תצורה  תיאור

 מטריקס IPAD 10.2" Apple Ipad 10.2" (9th Gen)6 - 4.7תצורה 

 מטריקס IPAD 12.9" M1 Apple Ipad PRO 12.9" M1 - 4.8תצורה 

 מטריקס ANDROID 10"  Samsung Galaxy TAB S6 lite טאבלט - 4.9תצורה 

 מוקשח "Windows 10טאבלט  - 5.1תצורה 
Zebra Technologies Xslate 
L10 

 תים נטקום

 מוקשח "Android 10טאבלט  - 5.2תצורה 
Samsung Galaxy Tab Active 
Pro – SM-T545NZKAILO 

 תים נטקום

 
 . פירוט תצורות המחשבים –נספח ב למפרטי התצורות ראה  

 תקופות עיקריות במכרז 

 .השונות התצורות בין, האחריות והתחזוקה הרכישה תקופתיש לשים לב לשונות במועדי  

למחשבים אלה וכן  תוהרחבאת ה ים,מחשבה תצורות תקופות רכישת אתמפרטת זו טבלה  

שנות אחריות. פירוט על אופן  3כלל המחשבים וההרחבות כוללים האחריות.  הרחבתאת 

                                                 
( בתלות בטכנולוגיית המעבד Ryzen 7או  I7) 7לסדרה המעבד את לשדרג ניתן הניידים במחשבים 2.10-2.7 בתצורות 3

 .המחשב הזמנת בעת, מגע ומסך
 תצורה זו מגיעה ללא קורא כרטיס חכם ומודם סלולארי מובנים. 4
 .VMWareו  Citrixל  ההז המחשב 3.7 בתצורה 5
 .256GB-, ניתן לשדרג ל64GBתצורה בסיסית מגיעה עם  6
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)בתצורות בהן קיימת אפשרות להרחבת האחריות(, ניתן לראות  4-6הרחבת האחריות לשנים 

 .8בסעיף 

תקופות רכש ומפרטים  –נספח ג ז ראה כרעבור תקופות רכישה מתיחורים קודמים במ 

  תיחורים קודמים במכרז. ילמחשבים מסבב

 

 תצורהתיאור 
 תקופות רכישה

 עד יום מיום

 21.03.2023 21.02.2021 5מחשב נייח סדרה  - 1.8 תצורה

 21.03.2023 21.02.2021 7מחשב נייח סדרה  - 1.9 תצורה

 21.03.2023 21.02.2021 3מחשב נייח מיני סדרה  - 1.10 תצורה

 21.03.2023 21.02.2021 5מחשב נייח מיני סדרה  - 1.11 תצורה

 21.03.2023 21.02.2021 7מחשב נייח מיני סדרה  - 1.12 תצורה

 21.03.2023 21.02.2021 תחנת עבודה מתקדמת - 1.13 תצורה

 02.08.2022 03.08.2021 " בסיסי15.6נייד  - 2.6תצורה 

 02.08.2022 03.08.2021 "15.6נייד  - 2.7תצורה 

 02.08.2022 03.08.2021 " מתקדם14נייד  - 2.9תצורה 

 02.08.2022 03.08.2021 " קל משקל מתקדם13.3נייד  - 2.10תצורה 

 Thin Client 21.02.2021 21.03.2023תחנת  - 3.6 תצורה

 VMWare 21.02.2021 21.03.2023-ו Citrixלפלטפורמות  Zero Clientתחנת  - 3.7 תצורה

 21.03.2023 21.02.2021 עם יציאה אופטית Thin Clientתחנת  - 3.8 תצורה

 IPAD 10.2" 03.08.2021 02.08.2022  - 4.7תצורה 

 IPAD 12.9" M1 03.08.2021 02.08.2022 - 4.8תצורה 

 ANDROID 10 03.08.2021 02.08.2022 " טאבלט – 4.9תצורה 

 03.02.2023 04.02.2021 מוקשח "Windows 10טאבלט  - 5.1 תצורה

 03.02.2023 04.02.2021 מוקשח "Android 10טאבלט  - 5.2 תצורה

 

 אופן ביצוע ההזמנה  .3

שיהווה כתובת לכל עניין הקשור למימוש  ,הזוכים יקצו מטעמם איש קשר מול כל אחד מהמזמינים 

טיפול בציוד שסופק למזמין. החלפה של איש הקשר המוגדר תיעשה לאחר עדכונו בכתב לההזמנות או 

 של עורך המכרז.
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 –נספח א וזאת, בהתאם למחירים המופיעים בהמשרד ירכוש מחשבים, הרחבות, או שירותי תחזוקה  

 . בהודעה זוהזמנת המחשבים תתבצע אך ורק על פי המפורט  .מחירים למחשבים והרחבות

מוגדרים מפרטים הללא שינויים מעבר ל ,המחשבים יסופקו למזמין על פי המפרטים הטכניים שבנספחים 

 זו.  דעהכניתנים להזמנה בהו

גם ללא רכישת  ,המזמין רשאי להזמין כל פריט ציוד אשר מופיעים ברשימת המוצרים המורשים לרכישה 

 מחשב.

לאור השונות הקיימת בין תקופות הרכישה, התחזוקה, האחריות וההרחבות בין סבבי התיחורים השונים,  

 רכישתם.המוזמנים, לרבות מועד וההרחבות מומלץ לנהל מעקב ורישום פרטני לגבי המחשבים 

 הזמנהביצוע הקבלת מוצרים לבדיקה טרם  

 מכל תצורה, בהתאם לבקשת המזמינים. לבדיקה הספק יעמיד לרשות כלל המזמינים פריטים  

ימי עבודה מקבלת בקשת  14על הספק להעמיד את הציוד לבדיקה, במשרדי המזמין, תוך  

 המזמין בכתב.

 הארכת תקופה זו מותנית באישור הספק.ימי עבודה.  10הציוד יועמד לבדיקה לתקופה של עד  

במהלך תקופה זו רשאי המזמין לבדוק את הציוד בכל דרך שימצא לנכון כולל פתיחתו ובדיקת  

פתיחתו ללא נוכחות טכנאי של את על הציוד מודבקת אחריות המונעת מקרה שבו תכולתו. ב

 ימי עבודה.  שני הספק הזוכה, יעמיד הספק הזוכה טכנאי לרשות המזמין בהתראה מראש של

 מזמין יהיה רשאי לבדוק את הציוד שמספק הזוכה גם אם עבר ציוד זה בדיקה בעבר. 

אין פריט זמין לבדיקה, המשרד יפנה לעורך אם הפריטים המיועדים לבדיקה מוגבל.  פרמס 

 המכרז.

 מצריכה את אישור עורך המכרז.לבדיקה  4.8-ו 4.7הזמנת תצורות  

 במערכת מרכב"האופן ביצוע ההזמנה  

 .להסכמים במערכת מרכב"ההוזנו  ם הניתנים לרכישהפריטיהכלל  

, מצוינים בנספחים המצורפים הסכמים לרכישת מחשבים, הרחבות ותוספת אחריותמספרי ה 

ועבור  ,מחירים למחשבים והרחבות –נספח א עבור מחשבים שניתנים לרכישה ראו  .למסמך זה

תקופות רכש ומפרטים  –נספח ג המחשבים בתצורות בהן ניתן להרחיב אחריות בלבד ראו 

 .תיחורים קודמים במכרז ילמחשבים מסבב

מעלות הרכישה בפועל בהתאם לסוג האחריות  שבים כאחוזומחירי האחריות והתחזוקה מח 

ועל אופן הרישום ם וכדומה(. הסבר על אופן החישוב , אי הוצאת רכיבי4-6הנדרשת )שנים 

. בהתאם ניתן לראות את טבלת ריכוז אחוזי 8.1.5ניתן לראות בסעיף במערכת מרכב"ה 

 .מחירים למחשבים והרחבות –נספח א שנמצאים בהמחשבון תחזוקת הרחבות ואת 

מרכב"ה הוזנו על פי שער הדולר, התקף במועד הקמת  מערכתבהמופיעים המחירים  כלל 

 ההסכם.

 . החשבונית הפקת במועד הדולר שער פי על, חשבונית יגיש למזמין הספק 
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הוגשו על פי  שהתקבלוכי החשבוניות  וודא, יש ללמערכת החשבוניות להזנת קודם 

 הספק.  ידי לשער המטבע ביום הוצאת החשבונית ע

 ה."מרכב במערכת התמורה בחישוב להפרשים לגרום עשויה זה בתנאי עמידה אי 

 מחירים .4

 .מחירים למחשבים והרחבות –נספח א נלווים מפורטים בהאביזרים ההרחבות והמחירי המחשבים,  

 ללא מס ערך מוסף. ,ארה"ב נקובים בדולר זכרים למעלההמחירים המופיעים בנספחים הנ 

כרון יז עלויות התחזוקה לשנים נוספות )מעבר לאחריות הכלולה( והעלויות הנוספות בגין אי הוצאת רכיבי 

עבור מרבית התצורות, עלות  .מחירים למחשבים והרחבות –נספח א מפורטות ב ,הארגוןאו מחשבים מ

 הרחבת האחריות השנתית לשנים נוספות נמוכה מאוד, ויש לשקול רכישת הרחבה זו במועד הרכישה.

 תשלום התמורה .5

וזאת לאחר שהתקבלה מהזוכה  ,3.1.4להוראת תכ"ם, "מועדי תשלום", מס' התשלום יבוצע בהתאם  

חשבונית מס, הנושאת את חתימת מקבל השירותים. המחירים יהיו נקובים בדולר ארה"ב, כאשר 

החשבונית הנכון ליום הוצאת  ,התשלום יבוצע על פי שער ההמרה היציג המפורסם על ידי בנק ישראל

 פת מס ערך מוסף כחוק.בתוס

 ביצוע התשלום יהיה בדרך של זיכוי חשבון הבנק של הזוכה. 

 תצורת המחשב המסופק .6

 לכל התצורות –כללי  

 עם כבל חשמל )פתיל הזנה( תקני. ועמדה יסופקההמחשב/ 

 בלבד. ת מחשבבעת הזמנ חלק מההרחבות ניתנות לרכישה 

ואנגלית. המזמין רשאי להזמין שפה עמדות יסופקו עם לוח מקשים בשפות עברית ההמחשבים/ 

 נוספת לבחירתו, בתוספת עלות כפי שתקבע בתום התיחור.

לוח המקשים והעכבר שיסופקו עם המחשב יהיו מתוצרת יצרן המחשב המוצע בלבד. אספקת  

לוח מקשים ועכבר מתוצרת יצרן אחר, תתאפשר רק לאחר קבלת אישור עורך המכרז בכתב, 

 הבלעדי. והכל בהתאם לשיקול דעתו

עמדה אלא אם צוין אחרת ההספק אינו מחויב לספק הרחבות מקוריות של יצרן המחשב/ 

במפורש. זאת בתנאי, שההרחבות שתסופקנה כמענה לדרישות התיחור לא תפגענה בשום 

צורה באחריות הניתנת על ידי יצרן המחשב/העמדה ותהינה בעלות רמת ביצועים זהה או 

. תקופת האחריות של )כפי שיקבע על ידי עורך המכרז( מיטיבה מההרחבות המקוריות

מיום  ,ההרחבות לא תפחת מתקופת האחריות של תצורת המחשב/עמדה המוצעת

 אספקתן/התקנתן.
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העדכנית  BIOSעמדות שיוזמנו עם מהדורת הבאחריות הספק הזוכה לספק את המחשבים/ 

 יותר בעת מועד אספקת הדגם הנרכש.ב

( הנדרשים להפעלה מלאה Driversן את כל מנהלי ההתקנים )באחריות הספק לספק למזמי 

 עמדה, עבור כל אחת ממערכות ההפעלה הנדרשות לתצורה.השל כלל רכיבי המחשב/

המזמין רשאי שנות אחריות מיום האספקה.  3המחיר המוצע לכל מחשב/עמדה והרחבה יכלול  

בתוספת עלות כפי נים( ש 6 לוהכך שנות אחריות נוספות )ס 3לרכוש במסגרת ההרחבות עד 

 שנת אחריות אחת לסוללותכולל המחיר המוצע בתצורות הרלוונטיות  שתקבע בתום התיחור.

 .בלבד

מספר הרישוי יהיה ש(, בעוד Windows 10 Proעל כל מחשב תודבק מדבקת הרישיון שלו ) 

 של המחשב.  BIOSצרוב ב

מזמין אשר נמצא בהסכם חינוך מול מיקרוסופט, המאפשר רכישת מחשבים עם מערכת הפעלה  

)כולל מע"מ( פחות ממחיר המחשב ויקבל את המחשב ₪  80, ישלם Homeבסיסית בגרסת 

 .Windows 10 Homeהמוזמן עם מערכת הפעלה בגרסת 

 : מחשבים נייחים1.13 – 1.8תצורות  

הטכנולוגיה ובאותו המפרט של הרכיב המשודרג )לדוגמה,  שדרוג רכיב בהזמנה יהיה באותה 

הרכיבים המורחבים יהיו באותה  NVMEשהוצע בטכנולוגיית  240GBבהרחבת דיסק 

 הטכנולוגיה(.

 ניידים מחשבים: 2.10 – .62 תצורות 

 הסוללה אינה סוללה פנימית.שבתנאי רכוש סוללה נוספת רק במחשבים ניידים ניתן ל 

. עלות תוספת ללאבהתאם לבחירתו  את המחשבים הניידים מעוקרים המזמין רשאי לקבל 

 המחשב תהזמנבמקרה כזה יישארו הרכיבים הנבחרים ברשות הספק. שינוי זה יתאפשר בעת 

  .בלבד

 :עיקורל ניםניתה רכיביםהלהלן  

 .מצלמה 

 Wi-Fi. 

 Bluetooth. 

 .מיקרופון 

 .רמקול 

  GPS.  

 :עמדות רזות 3.8 – 3.6תצורות  

 תחופשי לתוכנת הניהול המרכזית של העמדות הרזות ברמ licenseמחיר כל תצורה יכלול  

 הכוללת: הרישוי הגבוהה ביותר הקיימת למוצר המוצע

 .( ועדכונים שוטפיםMajor Releaseהפצת עדכוני גרסה )כולל גרסאות  

 .ניהול החומרה מרחוק 
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 .ניהול אבטחת המידע 

 .יציבות 

 הרזות.מעקב אחר ביצועי העמדות  

, על המזמין לציין בעת VMWare-ו Citrixלפלטפורמות  Zero Clientתחנת  - 3.7תצורה ב 

 ההזמנה לאיזו פלטפורמה נדרש המחשב.

 אספקה והתקנה .7

 מועד אספקה 

 .ימי עבודה ממועד שליחת ההזמנה לזוכה 14אספקת הציוד תעשה תוך  

 המזמין בעת ביצוע ההזמנה. ניתן יהיה לשנות מועדים אלו בהתאם לסיכום מראש ובכתב עם 

עדכן את המזמין ואת עורך המכרז על צפי לאי עמידה בזמני האספקה הנדרשים טרם יהספק  

 החריגה בפועל.

 מקום אספקה 

את הציוד בפריסה ארצית, בהתאם לבחירת המזמין, הן באתרי המזמין והן  פזריהספק הזוכה  

 על חשבון הספק הזוכה. בכל מקום אחר שיבחר המזמין, עד לרמת החדר הבודד ו

עבור אספקת ציוד מכוח מכרז זה לאזור יהודה ושומרון )ולאזור זה בלבד( ישולמו לזוכה עלויות  

אבטחת הרכב והציוד שידרשו לצורך ההובלה באזור זה, זאת כנגד הגשת קבלה מקורית של 

צמו לאבטחת יוכל המזמין לדאוג בע ,חברת האבטחה שתלווה את הזוכה או מי מטעמו. לחילופין

 ההובלה באזור זה, ללא שיידרש לתשלום נוסף לזוכה עבור ההובלה.

בהם יש צורך בסיווג שהציוד תבוצע עד לרמת החדר הבודד למעט אתרים ואספקת החומרים  

בהם יש צורך בבדיקה ביטחונית מקיפה )מעבר לבדיקת שאו אתרים  ,בטחוני העולה על "שמור"

 .שיקוף סטנדרטית בכניסה למבנה(

ואין  מעבר ל"שמור"באתרים אלו אספקת הציוד תבוצע לאתר המזמין לתחום אשר אינו מסווג  

צורך בבדיקה ביטחונית מיוחדת על מנת לספק את המוצרים אליו. האחריות לביצוע הבדיקה 

בהתאם לשיקול על המזמין. לחלופין, יוכל המזמין ) חלההביטחונית ולשינוע המוצרים באתר 

הציוד במתקני הספק בתיאום מוקדם )תוך שהספק מחויב ללוחות הזמנים ( לקבל את דעתו

 לאספקה(.

 החזרת ציוד 

ימי עבודה, מיום אספקת הציוד, יהיה המזמין רשאי להחזיר את הציוד,  14 במהלך תקופה של 

 חלקו, מכל סיבה שהיא.את או 

, לרבות )כולל מע"מ( למחשב₪  20ההחזרה תהיה באחריות הספק, בתמורה לתשלום בסך  

 כל הרחבותיו.
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הציוד יוחזר חדש, באריזתו המקורית כפי שהתקבל ומבלי שנעשה בו שימוש. למרות האמור  

יחידות מכל תצורה בכל הזמנה גם אם נעשה בהן  שתי לעיל, המזמין יהיה רשאי להחזיר עד

 שימוש, כל עוד ציוד זה יוחזר באריזתו המקורית ויכלול את כל רכיבי המוצר כפי שסופקו. 

 בדיקת הציוד לאחר אספקה 

יימצא כי הציוד שסופק אינו עומד במפרט הזוכה או כי אינו תואם את ההזמנה, קרה שבו במ 

 וצר בכל עת.יהיה רשאי המזמין להחזיר את המ

למרות האמור לעיל, בהסכמת המזמין, רשאי הספק לתקן את הליקויים על חשבונו להבאת  

 הציוד לנדרש בהזמנה/במפרט.

 מינימום הזמנה במשלוח 

)לרבות לאתר )כולל מע"מ( ₪  1,000-הספק יידרש לספק הזמנה בשווי הנמוך מקרה שבו במ 

תשולם עבור הובלתם או  ,אתר(אספקת ציוד לבדיקה או התקנת הרחבות למחשבים ב

 שקלים )כולל מע"מ( לכל אתר. 80התקנתם תמורה של 

אחד משלוחים לאתר או לאסוף את הציוד באופן עצמאי ללחילופין, המזמין יהיה רשאי לבקש  

 בתיאום עם הספק.

 התקנת הציוד 

 .להרחבות שהוגדרו לכל תצורההספק הזוכה מתחייב להתקין את הציוד המוזמן בהתאם  

 כל אריזות הציוד.של התקנה כוללת פינוי ה 

כל הרכיבים שיותקנו במערכות יהיו רכיבים חדשים שלא הותקנו במערכת אחרת קודם  

להתקנתם במערכת היעד )למעט ציוד חלופי שיותקן לתקופה קצרה בעת תיקון המערכת, 

 דיסקב. לא ניתן לעשות שימוש (בתפקודובאישור מראש ובכתב של המזמין, ובלבד שזהה 

 .שאינו חדש קשיח

פתיחתו ללא נוכחות טכנאי של הספק הזוכה, יעמיד את על הציוד מודבקת אחריות המונעת אם  

  ימי עבודה. שני הספק הזוכה טכנאי לרשות המזמין בהתראה מראש של 

 כל האמור לעיל יהיה כלול במחיר ההתקנה כפי שייקבע במסגרת התיחור. 

המחשב, תהיה התקנת הרחבה, אשר התקנתה מחייבת את פתיחת המחשב, לאחר אספקת  

 .7.5.1כלולה במחיר ההרחבה למעט במקרים כאמור בסעיף 

 התקנת תוכנה/בניית תמונת מערכת 

שירותי בניית "תמונת מערכת" באפשרות המזמין להזמין  התצורה הנדרשת, במסגרת הגדרת 

Image) והתקנתה על גבי הציוד המסופק על ידי הספק הזוכה. במסגרת שירותים אלה ייתכן )

 וחלק מן התוכנות יירכש ויינתן לספק הזוכה על ידי המזמין.

 :לבצעהשיטת הקמת ותחזוקת תמונת המערכת אם יידרש הספק הזוכה  להלן 

האחריות על הכנת תמונת המערכת לציוד, תהיה על הספק הזוכה וכחלק מתנאי  

 ההצעה. 
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מחשבים/תחנות  3ימי עבודה מיום ההזמנה,  10תוך  ,הספק הזוכה יספק למזמין 

מאותו דגם בדיוק ובאותם מפרטים שאותם הציע, תחנות אילו ייחשבו כחלק 

 מהזמנת המזמין.

כת עבור תחנות העבודה הנרכשות, לכל סוגי מערכות כין תמונת מעריהספק הזוכה  

ההפעלה, סביבות ותצורות העבודה שנדרשו על ידי עורך המכרז וצוינו במסגרת 

 בקשת התיחור.

הספק הזוכה מתחייב להתחיל בהכנת תמונות המערכת מיד עם דרישת המזמין  

ימי עבודה ממועד אספקת המחשבים כמוגדר  5 ולסיים את הכנתן תוך ,להכנתן

 . איחור בפעולה זו יחשב באיחור באספקת הציוד. 7.7.2.2בסעיף 

כל מזמין יוכל לדרוש מהספק הזוכה התקנת מספר "תמונות מערכת" שונות  

(Image.בהתאם לצרכיו השונים ) 

הכנת תמונות המערכת תהיה באחריותו הבלעדית של הספק הזוכה ותבוצע באתר  

המזמין או באתרו של הספק הזוכה, על פי קביעת המזמין מראש, תוך שיתוף פעולה 

עם איש הקשר מטעם הספק הזוכה, והצוותים המקצועיים של המזמין אשר יגדירו 

 קו את התוכנות וכל המרכיבים הנדרשים להתקנה.את תצורת ההתקנה ויספ

מומחה מטעמו  הקצילשם ביצוע הפעילויות בהתאם לאמור בפרק זה, הספק הזוכה  

בעל ניסיון בפעילות דומה לפעילות  . המומחה יהיהלהכנת תמונת המערכת

חנייה של המומחה מטעמו לשם ביצוע להנדרשת. הספק הזוכה ידאג לסידורי הגעה ו

מפעילויות אלו, ללא כל תשלום נוסף מעבר למחיר שהציע המציע במהלך  כל פעילות

 התיחור ושנקבע בתיחור.

עורך המכרז רשאי לפסול את המומחה מטעם הספק הזוכה, אם יתברר לדעת  

 המזמין כי העובד אינו בעל כישורים ויכולת המתאימים לפעילות זו.

רכת ויעבירן למזמין לבדיקה הספק הזוכה יודיע למזמין על סיום הכנת תמונות המע 

 בסביבת הרשת המקומית לצורך קבלת אישור תקינות.

עם קבלת אישור התקינות הספק הזוכה ישכפל את תמונות המערכת במתקניו  

 לצורך הכנת הציוד לאספקה למזמין.

כל טעות בהכנת הדיסקים שתתגלה בכל אחד משלבי העבודה השונים כולל לאחר  

וגם לאחר התקנת המחשבים באתרי המזמין  ,הנרכשים שיכפול הדיסקים במחשבים

תהיה באחריות הספק הזוכה, והוא יידרש לתקן את הטעון תיקון כולל שליחת 

 . ןטכנאים לאתרי המזמין לצורך תיקון הציוד שהותק

 אחידות הציוד 

 מלאה בכל הקשורזהות לגמרי. כלומר תהיה  זהההציוד שמסופק על ידי הספק יהיה כלל 

 .אלא אם כן התקבל אישור עורך המכרז ,לציוד המסופק bios/קושחה/לתוכנה
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 סימון הציוד המסופק 

, שיסופק במסגרת מכרז זה מחשב או פריט נתיק חיצוני )כגון תחנת עגינה(כל סמן יהספק  

, וכל נתון אחר מחשבפרטי היצרן, דגם ומספר סידורי של ההכוללת את מדבקה באמצעות 

 חוק. יפל הנדרש ע

ינהל רישום מלא של כל הפריטים המסופקים למזמין, לרבות דגם המחשב, מספרו  הספק 

 ציוד.ההסידורי, ההרחבות ותקופות השירות והאחריות שהוזמנו עם המחשב/

 תיעוד  

על הזוכה לספק, ביחד עם אספקת פריט הציוד, את כל התיעוד הנלווה לציוד על כל הרכיבים הכלולים 

 יצרן הציוד. דייל בו בהזמנה כפי שהוא מופק ע

 שירות ותחזוקה  .8

 תקופת השירות והתחזוקה 

 שנים. 3כלולה במחיר הציוד ועומדת על תקופת האחריות לציוד המוצע )לרבות הרחבות(  

 , אותה ביצע הספק בפועל,מיום האספקה או מיום אישור המזמין כי ההתקנה תחולתקופה זו 

נעשתה לשביעות רצונו ובאופן הנדרש, לפי המאוחר, ולא יחול עליה תשלום נוסף מעבר למחיר 

 .רכישת הציוד

, מחירים למחשבים והרחבות –נספח א מחיר המפורט ביספק שנות אחריות נוספות בהזוכה  

ות, ככל שירכשו על ידי מיום סיום תקופת האחריות הכלולה בציוד, ועד לתום תקופת השיר

 המזמין.

מחושבים כאחוז מעלות הרכישה  והתחזוקה להרחבות למחשבים, התחזוקה האחריותמחירי  

, אי הוצאת רכיבים וכדומה(. לשם כך 4-6בפועל בהתאם לסוג האחריות הנדרשת )שנים 

 :קיימות בכל הסכם

  .בהתאם לסוג האחריות הנדרש מחיר קבועשורות עם : מחשבים עבור 

, בה יזין המזמין את המחיר המחושב עבור ללא מחירשורה אחת  :הרחבות עבור 

  .הנרכשות רחבותהה ללכלוזאת כל סוג אחריות 

ניתן להיעזר בטבלת ריכוז אחוזי  לצורך סיוע בחישוב מחירי האחריות והתחזוקה להרחבות 

 .מחירים למחשבים והרחבות –נספח א בש מחשבוןתחזוקת הרחבות וב

 :באופן ידני לאופן החישוב דוגמה 

מחיר כלל 

 ההרחבות

שאין  למזמין תוספת תחזוקה

לשנים  ביכולתו להוציא ציוד מהארגון

 באחוזים 4-6

 למזמין מחיר כולל תוספת התחזוקה

 שאין ביכולתו להוציא ציוד מהארגון

 4-6לשנים 

75$ 0.5% 78.75$ 
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יום מתום  60-המשרדים המזמינים לא יאוחר מ דייל הנוספות יבוצע עמימוש אחריות לשנים  

האחריות תקופת תקופת האחריות הקודמת. תוקף האחריות יספר בצורה רציפה מתום 

 הקודמת.

תעמוד על שנה אחת בלבד, ללא  טאבלטים לרבות ניידים במחשביםהאחריות לסוללות  

אפשרות הארכה )אין סעיף זה דן בסוללות המוטמעות בלוח האם, עליהם חלה אחריות המחשב 

 הרגילה(.

 הגדרת השירות 

 הזוכה יספק את השירות בהתאם לכללים ולתנאים המוגדרים להלן: 

 טיפול בתקלות בציוד ותיקונן או החלפת הציוד על חשבונו.  

 וחלפים כמוגדר בפרק זה.אחזקת מלאי ציוד  

במשך תקופת האחריות )והאחריות המורחבת( בכל מקרה של תקלה הדורשת  

החלפת רכיב, הספק יחליף את החלקים התקולים בחלקים המקוריים שסופקו עם 

עקב  ומהוכד bios/קושחה/הציוד בתחילה. כלומר, לא יידרש ביצוע עדכוני תוכנה

 החלפת החלקים התקולים.

הספק מעוניין להתקין קרה שבו דיסקים קשיחים חדשים בלבד, במ תאושר התקנת 

דיסק שאינו חדש, עליו לפרמטו פירמוט מלא ולצרף לדיסק אישור פירמוט החתום 

אצל הספק. התקנת  ויתויק מזמיןאישור זה ייחתם על ידי נציג ה .על ידי טכנאי בכיר

ילה להפסקת דיסק שלא כאמור תיחשב כהפרת אבטחת מידע חמורה, ותהווה ע

 ם.רשומיההתקשרות עם הספק ולהוצאתו מרשימת המציעים ה

 .Major releasesהעתידיות, לרבות  הגרסאותעדכוני גרסאות תכנה לכל  

זוכה אשר הוצא מרשימת הספקים הרשומים, מכל סיבה שהיא, חייב להמשיך ולתת  

בכתב ושירותים ותחזוקה לציוד שסיפק במסגרת המכרז, אלא אם כן התבקש אחרת 

 מאת עורך המכרז.

הסתיימה, או שמבוצעת בעקבות שדרוג, או ו החלפת רכיב שתקופת אחריות 

להלן(, תבוצע על פי  8.2.2שתיקונו אינו במסגרת אחריות הספק )כאמור בסעיף 

וזאת ללא כל  ,עלות הרכיב כפי שהוצע במסגרת התיחור שבמסגרתו נרכש הציוד

 . , ככל וקיים מחיר לרכיבעלות נוספת

 אחריות הספק תוגבל במקרים הבאים )הסמכות הסופית לקביעה זו נתונה בידי עורך המכרז(: 

מחשב  או חשב לוחשבר במחשב נייד, ממהוכח כי הנזק נגרם כתוצאה בו שבמקרה  

AIO. 

 נוזלים בכל סוגי הציוד.מ ם שנגרמונזקיב 

 שאינם חלק מהמחשב.עכברים במקלדות ונזקים ב 

 אשר הינם חלק מהמחשב.כפתורים חסרים/שבורים במקלדות נזקים כגון  
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במחשבים מוקשחים או ממוגנים, לא תתקיים הגבלת אחריות הספק כמפורט להלן  

מפני הפגיעה האמורה )לדוגמה: נזק נוזלים  באם הקשחת המחשב מיועדת להגן

 במחשב אטום מנוזלים(.

 במקרה זה על הספק להוכיח את סיבת הנזק. - תקלה בזרם החשמל 

 נזקי אש. 

 במקרה זה על הספק להוכיח את סיבת הנזק - שבר שלא במסגרת שימוש סביר 

ת, . במקרה של חילוקי דעובצורה מפורטת באמצעות דוח מעבדה או טכנאי בכיר

 יובא המקרה להחלטת עורך המכרז.

 במקרה זה על הספק להוכיח את סיבת הנזק. - פגעי טבע 

לגורמי המחשוב המקצועיים בכל יחידה מזמינה, תינתן אפשרות, על פי שיקול דעתם והצרכים  

פי הוראות ל המקצועיים, לבצע שדרוגים או שינויים בכל ציוד מחשוב, ככל שאלה מותרים ע

עברו למזמין, מבלי שפעולה זו תהווה עילה לספק הזוכה להגביל או לבטל את היצרן כפי שהו

 האחריות לציוד.

בו הספק הזוכה לא ששירות )הניתן לרכישה במסגרת הרחבה(  – שירות אי הוצאת אמצעי אחסון נתונים 

 .יוציא אמצעי אחסון נתונים מאתרי המזמין

לא ניתן לתקנה באתר המזמין ותידרש ציוד המכיל אמצעי אחסון נתונים שתתגלה בו תקלה ש 

הציוד מאתר המזמין. אמצעי  אהוצאתו לצורך תיקון, יוצא ממנו אמצעי אחסון הנתונים טרם יוצ

 אחסון הנתונים יוחזר אל הציוד כאשר זה יוחזר מתיקון.

 פירוק והרכבת אמצעי האחסון תיעשה על חשבון הספק הזוכה. 

יתוקן באתר המזמין. על הספק הזוכה להביא עמו אמצעי אחסון נתונים שהתגלתה בו תקלה  

 את הציוד הדרוש על מנת לתקן את אמצעי אחסון הנתונים באתר המזמין.

והמחשבון בהתאם לטבלת ריכוז אחוזי תחזוקת הרחבות את מחיר שירות זה  על המזמין לחשב 

 .מחירים למחשבים והרחבות –נספח א שנמצאים ב

שירות )הרחבה( במשרדים אשר אינם מאפשרים הוצאת ציוד כלל  – ות אי הוצאת רכיבים/ציוד כללשיר 

 מתחומיהם.

 בגופים אילו הספק הזוכה לא יוציא כלל ציוד או חלקים ממנו מתחומי המזמין לכל צורך שהוא. 

המזמין  (קב"טקצין ביטחון )הוצאת חלפים תינתן, אם בכלל, רק לאחר הגשת בקשה מראש ל 

אם  ,היקף החלפים שיאושרולואישור פרטני של כל רכיב. אין עורך המכרז מתחייב לכמות ו

 בכלל.

ציוד שנתגלתה בו תקלה יתוקן באתר המזמין. על הספק הזוכה להביא עמו את הציוד הדרוש  

 על מנת לתקן את הציוד באתר המזמין.

והמחשבון זוקת הרחבות זה בהתאם לטבלת ריכוז אחוזי תח את מחיר שירותעל המזמין לחשב  

 .מחירים למחשבים והרחבות –נספח א שנמצאים ב
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 נקודות שרופות 

, תחנות עבודה AIOמחשבים ניידים, מחשבי לוח, מחשבי בכל מחשב המסופק עם מסך )כגון  

, יעמוד המסך ברמת תקלת פיקסל שהוגדרה (מחשבים מוקשחים עם מסך, חזקות עם מסך

 לתצורה.

 – Class 0 /0יחשב כאילו הוגדרה רמה לא הוגדרה רמת תקלת פיקסל לתצורה,  

 completely defect-free / zero-tolerance policy).) 

מסך שימצא בו פיקסל שרוף, אחד או יותר מהמותר ברמת תקלת פיקסל שהוגדרה, יוחלף  

זו תתבצע גם אם כמות . החלפה "החלפה"(להלן: , או שיוחלף המחשב כולו )במסך אחר

 הפיקסלים השרופים עומד בסטנדרטים של היצרן. 

מחשב  בגיל דומה )או חדש יותר(, כלומר מסך ציודתיעשה ל המחשב או המחשב החלפת מסך 

 חדש אחר.  או במחשב חדש יוחלף במסך או מחשב

שנות  3בו תתגלינה במסך נקודות שרופות בכל שלב במהלך שההחלפה תבוצע בכל מקרה  

, ובכל שנות האחריות הנוספות באם נרכשו כהרחבה לתקופת האחריות האחריות הראשונות

 .הראשונה

 תחולת השירות 

 השירות יחול על הציוד אשר יסופק על ידי הספק. 

מידע, כתוצאה מטיפול של טכנאי או להספק יהיה אחראי לכל פעולה, או נזק, שיגרם לציוד או  

 כל נציג אחר מטעם הספק.

ו חושב הספק כי ביצוע הוראת המזמין עלול לגרום נזק למזמין, עליו להתריע על בשבמקרה  

כך בפני המזמין בכתב ומראש. באם עמד המזמין על ביצוע ההוראה, יתעד הספק אישור זה 

 והוא לא יהיה אחראי לתוצאות הנובעות מביצוע הוראות אלא בלבד.

 מקום מתן השירות 

  .ובהתאם לכתוב במסמכי המכרז/התיחור השירות יבוצע באתרי המזמין 

אין ביכולת הטכנאי לבצע את הנדרש באתר המזמין, יועבר המחשב, תוך אישור קרה שבו במ 

, למעבדות הספק. העברה זו תתבצע בהתאם לכללי הוצאת רכיבים כאמור המזמיןבכתב של 

 .8.8למסמכי המכרז. כל זאת בהתאם ללוחות הזמנים המפורטים בסעיף  8.4 - ו 8.3בסעיפים 

 על חשבון הספק. ןת הובלת הציוד, אחסנתו וביטוחו היניובמקרה זה, עלו 

 זמני השירות 

; ובימי ו' 08:00 - 17:00ה' בין השעות  - בימים א' יייתן מענה אנוש השירות של הספק מוקד 

 .08:00 - 13:00וערבי חג בין השעות 

 דקות. 5זמן ההמתנה המקסימאלי למענה טלפוני לא יעלה על  

 הספק הזוכה יידרש לעמוד בזמני התגובה הבאים לקריאות שירות: 
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בבוקר  10:00התקבלה קריאת שירות עד לשעה קרה שבו במ – לתקלה חמורה 

. אם התקבלה קריאת השירות לאחר 16:00יגיע הטכנאי באותו יום עד השעה 

 בצהריים. 12:00גיע הטכנאי למחרת עד השעה בבוקר י 10:00

בבוקר יגיע  10:00התקבלה קריאת שירות עד לשעה קרה שבו במ – לתקלה רגילה 

אם התקבלה קריאת השירות לאחר  .בצהריים למחרת 12:00הטכנאי עד לשעה 

 12:00בבוקר, יגיע הטכנאי יומיים מיום פתיחת הקריאה עד לשעה  10:00השעה 

 בצהריים.

היה לשגר הודעה בפקס/בדוא"ל על תקלה רגילה לאחר שעות העבודה המקובלות. ניתן י 

הודעה שתישלח לפקס/בדוא"ל כמוה כהודעה אשר נמסרה לספק הרשום בבוקרו של יום 

 .10:00העבודה הבא לפני השעה 

לפתרון התקלה לשביעות  , במסגרת שעות העבודה המקובלות,הספק הזוכה יפעל ברציפות 

 רצון המזמין.

 ציוד חלופי 

, ביום במקרה של תקלה שתיקונה לא הסתיים ביום הגעת הטכנאי, מתחייב הזוכה לספק 

 ציוד חלופי וזאת בהתאם לתנאים הבאים: העבודה העוקב,

 רמת הציוד החלופי חייבת להיות שווה, או גבוהה מרמת הציוד המוחלף/הפגום.  

 וד המוחלף.צורת התחברותו של הציוד החלופי תהיה תואמת לזו של הצי 

 על הספק הזוכה לקבל את אישור המזמין להצבת הציוד החלופי מראש ובכתב. 

 ןשבו הספק מעוניין להתקי קרהתאושר התקנת דיסקים קשיחים חדשים בלבד, במ 

דיסק שאינו חדש, עליו לפרמטו פירמוט מלא ולצרף לדיסק אישור פירמוט החתום 

נציג הלקוח ויתויק אצל הספק. התקנת על ידי טכנאי בכיר. אישור זה ייחתם על ידי 

דיסק שלא כאמור תיחשב כהפרת אבטחת מידע חמורה, ותהווה עילה להפסקת 

 .רשומיםה ספקיםההתקשרות עם הספק ולהוצאתו מרשימת ה

על הציוד החלופי יותקנו כל התוכנות שהיו מותקנות על הציוד שהוחלף. צורת  

ה לרשות המשתמש ואנשי ניהול התחברותו לרשת והשירותים שיעמיד הספק הזוכ

 הרשת של המזמין, תהיה תואמת לזו של הציוד המוחלף.

על פי דרישת המזמין, יהיה על הספק הזוכה להעביר את כל תוכנות הבסיס, הגדרות  

הנתונים האגורים בציוד המוחלף אל הציוד החלופי. העברה זו יכולה להיעשות על 

רת המדיה בין הציוד הפגום למוחלף, וזאת ידי העברת הנתונים בלבד או על ידי העב

 על פי דרישת המזמין.

 מקרים חריגים 

יום רצופים, יערוך הזוכה לגביו בדיקה יסודית,  120תקלות מאותו סוג בתוך  3בציוד שאירעו בו  

ובהתאם להחלטת המזמין יחליף הזוכה את הציוד הפגום )על פי קביעת המזמין( בציוד חלופי 

 תיאום עם המזמין ללא תשלום ו/או תמורה כלשהי מן המזמין. חדש. החלפה תעשה ב
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 במקרה של חילוקי דעות, יובא הנושא להחלטת עורך המכרז, והחלטתו תהיה הקובעת. 

 ביטחון .9

באתר של מזמין שיש בו רגישות ביטחונית מיוחדת, חלות הגבלות שונות הן על כניסת עובדים, והן ביחס  

והעבודה בו תהיה בהתאם להנחיות המזמין. הנחיות אילו יועברו לזוכה להכנסת ציוד וחומרים לאתר, 

 מראש ובכתב.

הנחיות המזמין לפני תחילת להספק ועובדיו יהיו כפופים לתנאי הביטחון הקיימים באתר העבודה ו 

 העבודה ובמהלכה.

ירותי יישום הדרישות הביטחוניות של המשרד בכל שלב משלבי ביצוע שבהזוכים מחויבים בביצוע ו 

 האחריות והתחזוקה.

 פיצויים מוסכמים .10

ישלם הזוכה פיצויים  ,לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות המוגדרות להלןקרה שבו הספק במ 

 מוסכמים כמפורט להלן.

יכול ויעשה בדרך של קיזוז מחשבונית  –מימוש פיצויים מוסכמים על ידי עורך המכרז ו/או המזמין  

שה חתימה מטעם המזמין( ו/או על ידי עורך המכרז מהערבות הבנקאית או )בחתימה ואישור של מור

 בכל דרך אחרת.

במניין זמני התגובה לא יילקחו בחשבון עיכובים אשר נגרמו על ידי המזמין או מי מטעמו, המתנה לליווי  

  באם יוכרזו כחוק. ,, ומצבי חירום/אסוןומרוןושהודה בטחוני בשירות באזורי י

 פיצוי מוסכם החריגהתיאור  הנושא

איחור באספקת הזמנה או חלקה.  מועד אספקה

האיחור יוגדר לגבי כלל הפריטים 

שלא סופקו במועד, או פריטים אשר 

סופקו אולם תפקודם המלא תלוי 

בפריט שלא סופק )לדוגמה: 

אספקה של המחשב ללא הזיכרון 

 .הנדרש(

מעלות רכיבי ההזמנה  0.2%

פיגור )ימי שלא סופקו בגין כל יום 

ימי העבודה  5 - עבודה( עד ל

על כל  2%הראשונים או חלקם, 

יום עבודה נוסף, או חלקו מעבר 

 לכך.

אי עמידה במועדים הנקובים בפרק  זמן תגובה לתקלה חמורה

 זה או בבקשת תיחור ספציפית

בגין כל יום )יום עבודה(, ₪  25

או חלקו, מהיומיים הראשונים. 

פיגור, או בגין כל יום ₪  100

חלקו מעבר לכך, כל הסכומים 

 הנם עבור כל מחשב עם תקלה.

mailto:takam@mof.gov.il
https://takam.mof.gov.il/mail-registration
https://takam.mof.gov.il/mail-registration
https://takam.mof.gov.il/
https://takam.mof.gov.il/


 מחשבים עבור משרדי הממשלה אספקת :שם ההודעה

 

 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי: משרד האוצר

 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 
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 פיצוי מוסכם החריגהתיאור  הנושא

אי עמידה במועדים הנקובים בפרק  זמן תגובה לתקלה רגילה

 זה או בבקשת תיחור ספציפית

בגין כל יום )יום עבודה(, ₪  15

או חלקו, מהיומיים הראשונים. 

בגין כל יום פיגור, או חלקו ₪  50

מעבר לכך, כל הסכומים הנם 

 עבור כל מחשב עם תקלה.

החלפת מחשב או ציוד תקול 

במחשב או ציוד אחר באופן 

 קבוע 

אי עמידה במועדים הנקובים בפרק 

 זה או בבקשת תיחור ספציפית

בגין כל יום )יום עבודה(, ₪  15

או חלקו, מהיומיים הראשונים. 

בגין כל יום פיגור, או חלקו ₪  50

מעבר לכך, כל הסכומים הנם 

 מחשב עם תקלה.עבור כל 

אספקת דוחות לעורך 

  המכרז/המזמין

אי עמידה במועדים הנקובים בפרק 

 זה או בבקשת תיחור ספציפית

בגין כל יום )יום עבודה( ₪  100

  פיגור, עבור כל דוח מבוקש.

אספקת ציוד שאינו תואם את 

 דרישות המכרז

כפל המחיר ששולם בעבור  

 המוצר

אספקת מוצר שלא מהרשימה 

המאושרת על ידי עורך 

 המכרז

כפל המחיר ששולם בעבור כל  

 מוצר

הצעת מחיר למוצר שלא 

מהרשימה המאושרת על ידי 

 עורך המכרז

 מערך הצעת מחיר 50% 

 
עבודתם התקינה , היקפה והשפעתה על ההפרה בשים לב למהות הן ההפרה והן הפיצוי המוסכם יקבעו, 

 המזמינים.  של

 דיווחים שוטפים .11

ימסור למזמין, מעת לעת, ולפחות במועדים שיקבעו על ידי עורך המכרז, דוחות בכתב, ערוכים בשפה הזוכה 

העברית ובפורמט, מבנה ותכולה כפי שנקבע במפרט או כפי שייקבע, מעת לעת, על ידי המזמין. כל דוח כאמור 

 .יימסר בנייר או במדיה אופטית, במספר עותקים כפי שיקבע נציג המזמין
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 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 

 

 בתוקף מיום: 16.01.2022     :יום עד בתוקף 23מתוך  17עמוד 

 שם המאשר: גל אמיר  תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי

 קישור לאתר"ם: תכהוראות  אתר לחץ כאןלקבלת עדכונים במערכת:  takam@mof.gov.il: ושאלות לפניות
 

 התקשרות עם הזוכיםדרכי  .12

 "מבע מידע טכנולוגיות הראל

 פתח תקווה ,17יגיע כפיים  כתובת

 "לדוא נייד טלפון פקס טלפון הזמנות

 ElieB@harel.co.il 052-3682428 03-6496620 03-7658821 אלי ברששת

שירות 

 לקוחות

 מרכזייה טלפון

03-7658855 03-7658888 

 חברה' מס בנק חשבוןמס'  והסניף הבנק שם

סניף אבא הלל סילבר , (10בנק לאומי לישראל בע"מ )

 לוד, (800) 3
12072057 511401002 

 
 תקשורת בע"מ  זיפקום

 4809110ראש העין, מיקוד  11639פארק אפק ת.ד.  23המלאכה  כתובת

הזמנות / 

 איש קשר
 דוא"ל טלפון נייד פקס טלפון

 nili@zipcom.co.il 054-2525202 03-5214745 03-9196196 נילי דהאן

שירות 

 לקוחות

 מרכזייה טלפון

 03-9196196 3שלוחה  03-9196196

 מס' חברה מס' חשבון בנק שם הבנק והסניף

 512781790 150905 20מזרחי טפחות  בנק

 
 אי.טי אינטגרציה ותשתיות בע"ממטריקס 

 84695, עומר 12אלומות  וברח כתובת

 דוא"ל טלפון נייד פקס טלפון הזמנות

 talfr@matrix.co.il 054-6683949 03-5581878 08-6200303 טל פרידמן

 tzahire@matrix.co.il 054-2408806 03-5581878 03-6506090 צחי ראובן

שירות 

 לקוחות

 דוא"ל מרכזייה טלפון

03-6506050 03-6506000 Govorders@matrix.co.il 

 מס' חברה מס' חשבון בנק שם הבנק והסניף

(, באר 17שבע )-הבינלאומי הראשון, סניף באר הבנק

 שבע
409-299960 511204026 
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 מחשבים עבור משרדי הממשלה אספקת :שם ההודעה

 

 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי: משרד האוצר

 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 

 

 בתוקף מיום: 16.01.2022     :יום עד בתוקף 23מתוך  18עמוד 

 שם המאשר: גל אמיר  תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי

 קישור לאתר"ם: תכהוראות  אתר לחץ כאןלקבלת עדכונים במערכת:  takam@mof.gov.il: ושאלות לפניות
 

 שם החברה : תים נטקום בע"מ 

 49512  ת אריה פ"תיקרי 7מרטין גהל  כתובת

הזמנות / 
 איש קשר

 דוא"ל טלפון נייד פקס טלפון

 zvin@team.co.il 052-3273253 03-9219756 03-9278218 צבי נטוביץ 

שירות 

 לקוחות

 מרכזייה טלפון

03-9278422 03-9278444 

 מס' חברה מס' חשבון בנק שם הבנק והסניף

 511489429 268876 765, סניף חולון 12-בנק פועלים 

 
 מפעיל בע"מ –שם החברה 

 פתח תקוה 6ברקת  כתובת

הזמנות / 

 קשראיש 
 דוא"ל טלפון נייד פקס טלפון

 niv_y@mafil.co.il 054-5691577 03-9183376 03-9183369 ניב יוסיפון

שירות 

 לקוחות

 מרכזייה טלפון

03-9183368/35  03-9183333 

 מס' חברה מס' חשבון בנק שם הבנק והסניף

 520037631 91080011 63, סניף 13 –בנק אגוד 

 פרטי מנהל ההתקשרות .13

לפנות אליו ניתן  ,מנהל ההתקשרות מטעם מינהל הרכש הממשלתי למימוש רכישה בהודעה זו: מר גלעד טלמון

 .giladt@mof.gov.il כתובת דוא"ל: באמצעות

 נספחים .14

 .מחירים למחשבים והרחבות –נספח א  

 .פירוט תצורות המחשבים –נספח ב  

 תיחורים קודמים במכרז. יתקופות רכש ומפרטים למחשבים מסבב –נספח ג  

 טבלת הארכות תוקף. – דנספח  

 טבלת שינויים שבוצעו בהודעה. – הנספח  
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 מחשבים עבור משרדי הממשלה אספקת :שם ההודעה

 

 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי: משרד האוצר

 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 

 

 בתוקף מיום: 16.01.2022     :יום עד בתוקף 23מתוך  19עמוד 

 שם המאשר: גל אמיר  תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי

 קישור לאתר"ם: תכהוראות  אתר לחץ כאןלקבלת עדכונים במערכת:  takam@mof.gov.il: ושאלות לפניות
 

 נספח א 

 מחירים למחשבים והרחבות

 
 (:הניתנות לרכישה )קובץ זה מרכז את מחירי המחשבים וההרחבות של כל התצורות מחירי מחשבים והרחבות

 

נספח א' - מחירי 
xlsx.13012022 מחשבים והרחבות
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 מחשבים עבור משרדי הממשלה אספקת :שם ההודעה

 

 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי: משרד האוצר

 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 

 

 בתוקף מיום: 16.01.2022     :יום עד בתוקף 23מתוך  20עמוד 

 שם המאשר: גל אמיר  תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי

 קישור לאתר"ם: תכהוראות  אתר לחץ כאןלקבלת עדכונים במערכת:  takam@mof.gov.il: ושאלות לפניות
 

 נספח ב 

 פירוט תצורות המחשבים

 
 (:הניתנות לרכישה )קובץ זה מרכז את המפרטים הטכניים של כל התצורות התצורות מפרטי

נספח ב' - מפרטי 
xlsx.13012022 מחשבים
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 מחשבים עבור משרדי הממשלה אספקת :שם ההודעה

 

 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי: משרד האוצר

 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 

 

 בתוקף מיום: 16.01.2022     :יום עד בתוקף 23מתוך  21עמוד 

 שם המאשר: גל אמיר  תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי

 קישור לאתר"ם: תכהוראות  אתר לחץ כאןלקבלת עדכונים במערכת:  takam@mof.gov.il: ושאלות לפניות
 

  גנספח 

 תיחורים קודמים במכרז  ילמחשבים מסבב ומפרטים תקופות רכש

 
)קובץ זה מרכז את המחירים וההרחבות של המחשבים,  מחירי מחשבים והרחבות לתצורות קודמות  - 1

 של כל התצורות, מתיחורים קודמים במכרז זה(: הרחבת האחריותוכולל תקופות רכישה, אחריות 

נספח ג להוראת 
xlsx.28072021 שעה מכרז 18-2017 תצורות ישנות מחירים ותחזוקות

 

 
מתיחורים קודמים  )קובץ זה מרכז את המפרטים הטכניים של כל התצורות קודמות תצורות מפרטי  - 2

 (:במכרז זה

נספח ג להוראת 
xlsx.28072021 שעה מכרז 18-2017 תצורות ישנות מפרטים
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 מחשבים עבור משרדי הממשלה אספקת :שם ההודעה

 

 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי: משרד האוצר

 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 

 

 בתוקף מיום: 16.01.2022     :יום עד בתוקף 23מתוך  22עמוד 

 שם המאשר: גל אמיר  תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי

 קישור לאתר"ם: תכהוראות  אתר לחץ כאןלקבלת עדכונים במערכת:  takam@mof.gov.il: ושאלות לפניות
 

 דנספח 

 טבלת הארכות תוקף

 

 28.10.2018 תאריך תחילת תוקף מקורי:

 27.10.2019 :מקורי תוקף תום תאריך

    

מספר הארכת 
 תוקף

 פרסום תאריך
 תוקף הארכת

תאריך תום 
 תוקף חדש

 סעיפים מושפעים
 הערות

01 14.01.2019 13.01.2020 2.2  

02 27.08.2019 28.10.2020 2.2  

03 05.12.2019 13.01.2021 2.2  

04 13.07.2020 21.07.2021 2.2  

05 03.01.2021 03.02.2022 2.2  

06 18.02.2021 20.02.2022 2.2  

07 03.08.2021 02.08.2022 2.2  

08 16.01.2022 

 5.1-5.2עבור תצורות  2.2 03.02.2023

21.03.2023 2.2 
 1.8-1.13עבור תצורות 

 3.6-3.8ותצורות 

 
הודעה זו כוללת תצורות מחשבים ממספר מועדי תיחור, בעלות תאריכי תוקף שונים, המפורטים בסעיף 

 באחריות המשרד לוודא כי אכן ניתן להזמין את התצורה המבוקשת. 2.2
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 מחשבים עבור משרדי הממשלה אספקת :שם ההודעה

 

 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי: משרד האוצר

 ציוד קצה טכנולוגי פרק משני: אגף החשב הכללי

 16.3.1 מספר הודעה: הודעות מכרזים מרכזיים – תכ"ם

  26 מהדורה: 

 603017 :נעמ"המספר פנייה ב 18-2017 ספרמכרז מרכזי מאסמכתה: 

 

 בתוקף מיום: 16.01.2022     :יום עד בתוקף 23מתוך  23עמוד 

 שם המאשר: גל אמיר  תפקיד: מנהל מינהל הרכש הממשלתי

 קישור לאתר"ם: תכהוראות  אתר לחץ כאןלקבלת עדכונים במערכת:  takam@mof.gov.il: ושאלות לפניות
 

  הנספח 

 טבלת שינויים שבוצעו בהודעה
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 טבלת שינויים

 תיאור השינוי / נימוקים סעיף/ים מושפע/ים פרסום תאריך מהדורה

23 01.08.2021 
 כל ההודעה

 ד'-נספחים א'

 . ניסוח ההודעה מחדשסידור ו
 ניידיםתצורות חדשות למחשבים  הוספת

 וטאבלטים. 

24 11.11.2021 
 נספח א, 2.1.4, 2.1.1

 נספח בו
 - 1.9, 5 נייח סדרהמחשב  - 1.8ות עדכון תצור

 ''IPAD 10.2 – 4.7-ו 7 מחשב נייח סדרה

 נספח בו נספח א 30.11.2021 25
עדכון ו 1.13כרטיסי מסך תצורה הרחבות עדכון 

 3.8מעבד תצורה 

26 16.01.2022 

2.2.32.2 
, 1.11, 1.10, 1.9, 1.8מימוש אופציה לתצורות 

1.12 ,1.13 ,3.6 ,3.7 ,3.8 ,5.1 ,5.2 

 -ו 8.1.4, 8.1.3, 3.7.3
8.1.5 

הבהרה על אופן הזנת חישוב מחירי אחריות 
 ההרחבות במרכב"ה

 הוספת האפשרות לרכוש סוללות למחשבים ניידים 6.3.1

 עדכון מחירים למחשבים והרחבות א נספח

 עדכון מפרטי תצורות המחשבים ב נספח
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